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أثر حرٍت الخعبَر في حعرض الٌخبت الأكبدٍوَت والإعلاهََ للبراهح الحوارٍَ في 

القٌواث الفضبئََ الوصرٍَ 

 
فبطوت السُراء صبلح.                                                                                                         د

()
  

:-  مقدمة

شيدت السنوات الأخيرة انفتاحا إعلاميا متزايدا ونموا ىائلا في عالم القنوات التميفزيونية ؛و أصبحت برامج  
الرأى من أىم ماتبثة القنوات الفضائية المصرية خصوصا مايتم بثو عمى اليواء مباشرة ؛ حتى أصبحت  من 

 (1).سمات التميز لبعض ىذه القنوات 
بدأت برامج الرأى فى التميفزيون الأمريكى؛ثم انتقمت عبر التفاعل الثقافي والحضاري إلى مختمف دول العالم 

 (2).ومنيا إلى الدول العربية
وتعد حرية التعبير في  تمك البرامج عممة ذات وجيان أوليما حق المشاىد في المعرفة وثانييما المسئولية 

الاجتماعية والتي تعنى الضبط الذاتي حيث يمتزم الإعلامى بالضوابط الأخلاقية والقانونية تجاه حماية 
 (3).المجتمع؛والحفاظ عمى سلامتو

 الحرية في عرض الآراء والأفكار عن طريق الكلام أو الكتابة أو عرض اويمكن تعريف حرية التعبير بأنو
عمل فني بدون رقابة أو قيود حكومية بشرط أن لايمثل طريقة ومضمون الأفكار أو الآراء ما يمكن اعتباره 
خرقا لقوانين أو أعراف الدولة التي سمحت بحرية التعبير،ويصاحب حرية الرأى عمى الأغمب بعض أنواع 

  (4).الحقوق والحدود مثل حرية العبادة وحرية الصحافة والتظاىرات السممية 
وترتبط برامج الرأى بازدياد حرية التعبير ،وىو ما يمكن أن يؤدى إلى زيادة أىمية الرأى العام العربي ،لأن 

الآراء التي تطرح في أي قناة فضائية عربية يشاىدىا المواطنون العرب عمى امتداد العالم العربي وخارجة ، 
وىذا الرأى مستقل تماما عن تأثير الحكومات العربية وسيصبح عمى تمك الحكومات أن تستجيب بشكل أو 

 ( 5).بأخر
وفى ضوء ما تمثمو برامج الرأي التميفزيونية من أىمية فى إمداد المشاىدين بالمعمومات والأفكار والتحميلات 

الأكاديمية ،والقائم -"والرؤى فى كافة قضايا المجتمع   ؛تأتى ىذه الدراسو لتفسر العلاقو بين النخبو 
والبرامج الحواريو عمى الفضائيات المصريو فى ضوء ما يشيدة الواقع الاجتماعى والسياسى فى "-بالاتصال

 .مصر من تغيرات متلاحقة
 
 
 
 
 
 
 

                                                
  )

 جامعة سوىاج-  كمية الآداب – قسم الإعلام –مدرس الإذاعة والتميفزيون  
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: الإطار النظري للدراسة 

 .نظرية المسئولية الاجتماعية
 Social of Responsibilityظيرت في النصف الأخير من القرن العشرين نظرية المسئولية الاجتماعية 

التى دعا أنصارىا إلى إعادة صياغة المبادئ والأسس التي قامت عمييا نظرية الحرية حتى تواكب المتغيرات 
( 6).الاجتماعية والتقنية وتضمن المحافظة عمى ما تبقى من أعراف المجتمع وقيمو 

  ولقد ظيرت تمك النظرية كرد فعل للإفراط في استخدام نظرية الحرية والتي نادت بحرية الفرد والتي تسبق 
مصمحة المجتمع ؛وما تبع ذلك من تخمى الفرد عن أي مسئولية اجتماعية؛أو قيمة أخلاقية فى ظل ىذه 

 (7).النظرية
  أن المبدأ الرئيسي لنظرية المسئولية الاجتماعية تتمثل فى أن الإعلام مسئول ولدية  Mcqailويؤكد ماكويل 

التزام تجاه المجتمع لكسب ثقة الجميور وذلك من خلال تحرى الدقة والمصداقية والموضوعية والتوازن فضلا 
عن تمتع الإعلام بالحرية فى ضوء مجموعة مواثيق الشرف الأخلاقية والقوانين والتشريعات والقيم المينية 

  (8).وذلك من أجل تحقيق المصمحة العامة  
ولقد اىتمت نظرية المسئولية الاجتماعية والأخلاقية لوسائل الإعلام بالقيم التى ينبغي أن تحكم عممية جمع 
وتحرير الأخبار ؛وأشارت إلى ضرورة احترام حرية  الحياة الخاصة للأفراد؛مع عدم التفريط فى الكشف عن 

 (9).أي فساد ييدد المجتمع  
وتشير المقولات العممية لنظرية المسئولية الاجتماعية إلى أن وسائل الإعلام تمارس دورا ميما فى المجتمع  
يتمثل في حمايتيا لمنسيج الاجتماعى والتعبير الحر عن مطالب الجماىير ورغباتيم ؛ومن ثم لابد أن تمتزم 
ىذه الوسائل أخلاقيا بطرح ومناقشة القضايا الممحة فى المجتمع حيث تقوم تمك الوسائل بدور النائب الذي 

 (10).ينوب عن الجماىير فى التعبير عن اىتماماتيم واحتياجاتيم المختمفة  
 من أن تحقيق نظرية المسئولية Montgomeryومن أىم أبعاد نظرية المسئولية الاجتماعية ما طرحة 

الاجتماعية لا تعتمد فقط عمى وسائل الإعلام تجاه المجتمع ولكنيا تعتمد أيضا عمى مسئولية الجميور عن 
نفسو تجاه ما يشاىده أو يسمعو أو يقرأه ؛و تشمل مسئوليتو فى التفكير النقدي فى الرسالة التى يستقبميا من 

( 11). حيث إدراك وتحميل الرسالة نقديا ؛ومعرفة مدى توافقيا مع أفكاره ومعتقداتو ومصالحة 

:- وتتمخص المبادئ الرئيسية لنظرية المسئولية الاجتماعية فى 
 عن كافة ةوسائل الإعلام ممتزمة بتزويد الناس بالمعمومات والحقائق الصحيحة والدقيقة المعبر -

. وجيات النظر المختمفة 
(12).ىناك مجموعة من الضوابط القانونية والأخلاقية تجاه المجتمع حتى نستطيع كسب ثقتو -

 

لا سمطان لمحكومة عمى أجيزة الإعلام التي يممكيا أفراد أو مؤسسات خاصة أو أىمية ؛حيث تعبر  -
 .ىذه المؤسسات عن وجيات نظر متعددة دون أي رقابة إلا الضمير الإعلامى  
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الجماىير حرة فى اختيار الوسيمة أو الرسالة الإعلامية التي تتمشى مع ميوليا ؛وحرة فى التعبير عن  -
(13).رأييا حتى وأن خالف رأى السمطات

 

أن تعمل وسائل الإعلام كمنبر لتبادل التعميق والثقة ؛وأن تقدم صورة ممثمة لمجماعات المتنوعة التى  -
(14).يتكون منيا المجتمع 

 

 
: معوقات تطبٌق نظرٌة المسئولٌة الاجتماعٌة

اقتصاديات الإعلام ؛حيث يسعى مالك الوسيمة لتحقيق الربح ،ويرى أن الأخذ بمبادئ نظرية  -1
المسئولية الاجتماعية لن يحقق لو المكاسب المرجوة حيث تضع تمك المؤسسات الإعلامية معيار 

(15).الربح المادي أساسي لنجاحيا في السوق 
 

 لتحقيق ىجماعات المصالح وجماعات الضغط المتعددة الاتجاىات والميول والأىداف السياسية تسع -2
 (16).مصالحيا الذاتية عمى حساب مراعاة المسئولية الاجتماعية فى العمل الإعلامى

 

وقد  اعتمدت ىذه الدراسة عمى معطيات نظرية المسئولية الاجتماعية لبرامج الرأى التميفزيونية حيث  تحاول 
تقديم إطار أخلاقي ينبغي أن تعمل فى ظمة تمك البرامج كما تفيد أطر تمك النظرية فى  إمكانية توجيو تمك 

. البرامج وتقييم أدائيا عمى المستوى الوظيفي والأخلاقي 
 

: الدراسات السابقة 

:- تم تقسيم الدراسات السابقة من خلال المحاور التالية
. الدراسات المتعمقة بحرية التعبير : أولا 
.  الرأيجالدراسات المتعمقة ببرام: ثانيا

: الدراسات المتعلقة بحرٌة التعبٌر فً وسائل الإعلام:   المحور الأول
 

،اىتمت ىذه الدراسة بعرض الشواىد والأدلة الإسلامية التي تؤكد اقرارة (17) 2001دراسة محمود يوسف - 1
 .لحق الفرد في التعبير عن الرأي والتي ينبغي عمى وسائل الأعلام الالتزام بيا 

وأكدت الدراسة حرص الإسلام عمى تييئة المناخ الملائم لإبداء الرأي ؛وأوصت بضرورة التزام وسائل الأعلام 
 .بأخلاقيات وضوابط الممارسة الإعلامية المتعمقة بحرية الرأي والتعبير 

 خبير أعلامي كندى 50،أجريت الدراسة في كندا شممت عينة من Raphael Cohen,2002 (18دراسة- 2
 قامت بتحميل مجموعة من الموضوعات حديث الجماىير مثل قضية العولمة الثقافية ؛وقضية نمط  ثحي

الممكية لوسائل الأعلام وتأثيرىا عمى الموضوعية والخصوصية ولقد أفادت ىذه الدراسة الباحثة فى صياغة 
. بعض تساؤلات الدراسة

،تناولت ىذه الدراسة انماط الرقابة عمى الانترنت فى العالم العربي  (19)2005دراسة حسن محمد نصر - 3
 الصحافة الاليكترونية تسعى لتأصيل حريات جديدة تتصل بأنماط الحياة وحرية الانتماء ن؛وأكدت الدراسة أ
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وىى تدعم الحريات الجماعية والشخصية ؛كما أشارت نتائج الدراسة إلى أن الصحافة الاليكترونية أتاحت 
. لممواطن العربي فرصة حقيقية لمتعبير عن رأيو؛وقد أفادت ىذه الدراسة الباحثة في تفسير بعض النتائج 

Andrew calabree2006دراسة - 4
قامت ىذه الدراسة في أطار تقييم التغطية الإعلامية الأمريكية ،(20 )

لغزو العراق وقياس اتجاه الجميور الأمريكي نحو ىذا الغزو ولقد أثبتت الدراسة فشل وسائل الإعلام 
الأمريكية فى اكتساب مصداقية لدى الجميور الأمريكي الداخمي أو الخارجي نظرا لتبنييا وجية النظر 

. الرسمية مما ساىم فى تضميل الجميور   
،تناولت تمك العوامل المؤثرة عمى حرية الرأي والتعبير فى الدول المختمفة Shelton AGunaratne (21)دراسة - 5

 والمرئية وكذلك ة والمسموعة؛من خلال رصد دقيق لكافة الممارسات الإعلامية لموسائل  المختمفة المقروء
شبكات التواصل الأجتماعى ولقد صممت الدراسة مقياس دقيق لتصنيف درجات الحرية التى تتمتع بيا الدول 

:  درجة كما يمي 100المختمفة وصمم المقياس من 
. 30 الى16 ومن 15 دول حرة وتنقسم لفئتين من صفر إلى 30من صفر الى  -
  100 إلى 76 ومن 75 إلى 61وتنقسم الى فئتين : دول غير حرة 60 الى 31من  -

 وقد 136جاءت الدول العربية في الفئة الأخيرة غير الحرة بدرجات متفاوتة جاءت مصر في المركز  -
 في التعرف عمى كيفية وضع مقاييس الحرية وكذلك صياغة بعض تساؤلات ةأفادت الدراسة الباحث

 .الدراسة  

 مشكمة الدراسة حول العوامل والمتغيرات التي تؤثر في تحديد ت،تبمور(22)2008دراسة عزة الكحكى - 6
مستوى المسئولية والحرية لدى القائم بالاتصال  

من المبحوثين أجابت بأن ممارسة الحرية الإعلامية لا تحول دون مراعاة % 81,4أثبتت الدراسة أن نسبة 
.  المسئولية الاجتماعية والأخلاقية لممينة ؛ولقد أفادت تمك الدراسة الباحثة فى بمورة أحد تساؤلات الدراسو

 ،عن صورة القائم بالاتصال فى مجال الإذاعة المسموعة والمرئية وطبقت (23)2011دراسة حنان حسن -  7
من عينة الصفوة ثقتيم العاليو % 68عمى مجموعة من الجميور العام والصفوة ؛أشارت نتائج  الدراسو أن 

في القنوات الخاصة ؛كما أكدت الدراسة أن أكثر من نصف مفردات العينة لا تشاىد القنوات الحكومية 
المصرية في دلالة عن عدم الرضا تجاه ىذه القنوات ؛وقد تم الاستفادة من ىذه الدراسة في بمورة المشكمة 

 .البحثية وتدعيم النتائج 
الحكوميو "، عن المسئوليو الاجتماعيو لقنوات التميفزيون المصرى (24)2011دراسة ساره عبد المطيف - 8

كما تراىا النخبو،رصدت الدراسو الجوانب السمبيو والإيجابيو فى اداء القنوات التميفزيونيو عينة "،الخاصو
الدراسو وفقا لرؤيو النخبو،جاءت اىم اسباب عدم الرضا عن اداء القنوات الحكوميو فى عدم تنوع افكار 

. البرامج،ىبوط مستوى الإعداد،عدم حرفية التقديم،عدم مراعاتيا لمقضايا الممحة لمجميور
 
: دراسات تناولت برامج الرأى التلٌفزٌونٌة:      لمحورالثانىا
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 مفردة من أعضاء ىيئة التدريس من 200،وتناولت تعرض عينة قواميا ( 25)2003دراسة وليد فتح الله - 9
أربع جامعات مصرية لبرامج الرأي الفضائية وأكدت الدراسة أن حرية الرأي فى مقدمة أسباب أعجاب 

. المبحوثين ببرامج الرأي في الفضائيات العربية 
كما أثبتت  تأخر مستوى حرية التعبير في البرامج المصرية وكان لعامل الدراسة فى الخارج أثر عمى درجة 

. تقدير العينة لمستوى حرية التعبير والموضوعية في تمك البرامج  
 عمى مدى 2 ،وىى دراسة تطبيقية عمى برامج الرأي المقدمة بقناة دريم (26)دراسة عادل عبد الغفار - 10

 ارتفاع مستوى اشير كامل ؛وأكدت الدراسة التزام برامج الرأي بأخلاقيات الحوار فى برامج  القناة وكذ
. المسئولية المينية لدى فرق الإعداد والتقديم لمعاممين  بالقناة  

،أجريت الدراسة التحميمية لمتعرف عمى أساليب تغطية القضايا في برامج (27)2004دراسة جيلان شرف - 11
الرأي التي تقدميا القنوات العربية ؛وأكدت الدراسة أن برامج الرأي تركز عمى القضايا السياسية والاجتماعية 

. وتيتم بعرض الأسباب ووجيات النظر وعرض الأستمالات المنطقية عمى لسان الضيوف 
دارة (28) 2005أشرف جلال حسن - 12 ،سعت الدراسة لمتعرف عمى مدى وجود علاقة بين نمط الممكية وا 

قنوات التميفزيون المصري مابين الممكية الحكومية والخاصة وتأثير ذلك عمى مستوى الحرية فى اختيار 
ومعالجة الموضوعات ؛ أكدت الدراسة وجود أنجاة إيجابى من الجميور نحو القنوات الخاصة أكثر من 

الحكومية كما يميل الجميور لاكتساب معموماتو من برامج الرأى ،وأكدت دور تمك البرامج في تشكيل أراء 
. ووجيات نظر الجميور إزاء تمك القضايا

 ضوتم الاستفاده من تمك الدراسو فى صياغة اطروحة تمك الورقة  وتحديد بعض متغيراتيا؛وتفسير بع
. النتائج

، وقامت بتحميل برامج الرأي فى قناتي الجزيرة والنيل للأخبار (29)2008دراسة فاطمة الزىراء صالح - 13
وتقييم الأداء الأتصالى لتمك القنوات فى تشكيل اتجاىات الرأي العام المصري نحو القضايا السياسية بمغت 

.  مفردة من الجميور العام400عينة الدراسة الميدانية 
أكدت الدراسة ارتفاع معدل التعرض لبرامج الرأي فى القناتين ؛كما رصدت الدراسة انخفاض معدل التعرض 

وذلك لتقيد القناة بالتوجو الرسمي في تناوليا للأخبار مما أثر عمى مصداقيتيا % 3لقناة النيل للأخبار بواقع 
. لدى الجميور

، واىتمت الدراسة بالعوامل المحققة لمتوازن بين حرية التعبير (30) 2008دراسة أحمد أحمد عثمان - 14
. والمسئولية الاجتماعية في برامج الرأي بالراديو مما لا يؤثر عمى جاذبيتيا من قبل الجميور 

أكدت الدراسة تأثير نمط الممكية والإدارة فى حرية التعبير والرأي فى المحطات الإذاعية ؛كما أثبتت الدراسة 
. التزام القائم بالاتصال بالضوابط والنظم المتبعة فى المحطة صاحبة البرنامج  

 الإعلام فى الفضائيات العربية ت ،تناولت الدراسة أخلاقيا(31) 2008دراسة حازم أنور محمد البنا - 15
الخاصة كما 
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 يراىا الجميور المصري ؛جاءت أىم أسباب متابعة الجميور لبرامج الرأي الفضائية فى أنيا تعرض الصورة 
الحقيقية للأخبار ؛مناقشة ممفات وموضوعات حساسة جريئة ؛تطرح جميع الآراء بحرية تامة ؛تسبق القنوات 
الحكومية الرسمية دوما فى تقديم كل ماىو جديد ؛كما أكدت العينة التزام الفضائيات الخاصة بدرجة عالية 

. من أخلاقيات الإعلام 
:- التعميق عمى الدراسات السابقة   

علام في بمورة أىداف الدراسة لإ تناولت حرية التعبير في وسائل االتىدراسات ال  تم الإستفادة من -1
،ووضع بعض التساؤلات،كما ساىمت في تحديد أىم المتغيرات المؤثرة عمى حرية التعبير في برامج 

. علاملإالرأى التميفزيونية ومدى توافق ما يذاع مع مبادئ المسئولية الاجتماعية لوسائل ا
 وتصميم استمارة الورقو الحاليو ،أىمية  عمى تأكيد الفي لتى تناولت برامج الرأى دراسات االوأفادت   -2

 . ،وكذلك تفسير نتائج الدراسةالاستبيان

لى تغير خريطة الوسائل الاتصالية الأكثر تأثيرا فى الجميور وظيور إأشارت بعض الدراسات   -3
 .علام الجماىيرية لإليكترونية كإحدى أىم وسائل الإ  مثل الصحافة ا"NEW MEDIA"ال

ببرامج الرأى التميفزيونية " الأكاديميين ،والقائم بالاتصال" وقامت ىذه الدراسة بتوصيف علاقة النخبة  -4
،وتفسير العوامل المؤثرة عمى الموضوعية فى تمك البرامج ،مع تقديم رؤية مستقبمية لتطور برامج 

 الرأى التميفزيونية فى مصر فى ظل حالو الحراك السياسى والاصلاح الديمقراطى الذى تشيده البلاد

 
: مشكلة الدراسة 

أمكن بمورة المشكمة البحثية وتحديدىا في ضوء الملاحظات العممية الخاصة بتزايد الاىتمام بمشاىدة برامج 
الرأى وانتشارىا وما تبعيا من الاىتمام بقضية حرية الرأى والتعبير ، و ساعدت نتائج الدراسة الإستطلاعية 

من أعضاء ىيئة التدريس في أقسام الإعلام ( مفردة 30)التي أجرتيا الباحثة عمى عينة محدودة قواميا 
المصرية والقائم بالاتصال في برامج الرأى التي أكدت أىمية تمك  البرامج والدور الذي قامت بة  قبل ثورة 

يناير من فتح بعض منافذ المعرفة والحوار لممشاىدين في نفس الوقت الذي أكدت فيو وجود كثير من 
العوامل التي تحد من حرية التعبير في برامج الرأى  وتمثمت في نمط الممكية،مناخ الحرية المتاحة للإعلام 

فى الدولة ،نوع ضيوف تمك البرامج، وىو ما أثار ضرورة البحث في تحديد علاقة  الأكاديميين والقائم 
. بالاتصال ببرامج الرأى الفضائية المصرية  فى  إطار نظرية المسئولية الاجتماعية 

: أهمٌة الدراسة

تأتى ىذه الدراسة في إطار حاجة ممحة لدراسة وتقييم العوامل المؤثرة عمى حرية التعبير فى برامج الرأى  -1
.  المصرية فى ظل حالة الحراك السياسى والاجتماعى الذى يشيده الواقع المصرى

الحاجة إلى وضع رؤية موضوعية متوازنة لإعداد وتنفيذ برامج رأى متوافقة مع مبادىء نظرية المسئولية  -2
 .الاجتماعية وحماية المجتمع 

.  فى تقييم تمك البرامج من خلال رؤية كلا منيم " الأكاديمين والقائم بالاتصال"  خبرة كلا من -3
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قامت الدراسة الحاليو بتوصيف علاقة كلا من النخبو الأكاديمية والقائم بالاتصال ببرامج الرأى فى  -4
الفضائيات المصرية بعد أحداث ثورة يناير ،وتفسير العوامل المؤثره عمى مصداقية تمك البرامج وفقا 

 .لرؤية تمك النخبة ،مع عرض لرؤية مستقبمية لتطور ذلك النوع من البرامج فى الإعلام المصرى 

: أهداف الدراسة 

.  توصيف اتجاىات الأكاديميين والقائم بالاتصال  نحو برامج الرأى فى الفضائيات المصرية -1
. معرفة أىم وسائل الإعلام لدى جميور العينة بعد ثورة يناير وما طرأ عمييا من تغيير - 2
توصيف أثر المضمون المقدم  ببرامج الرأي عمى إحداث حالة الحراك السياسى الذى يشيده الواقع - 3

.  المصرى
 تفسير مدى توافق مضمون ما يقدم مع المسئولية الاجتماعية من خلال مستوى الحرية والموضوعية  -4

. في تمك البرامج
. تفسير  العوامل المؤثرة عمى حرية التعبير فى برامج الرأى- 5
.  وضع رؤية مستقبمية لتطوير الأداء في برامج الرأي بما يتناسب مع احتياجات المجتمع المصري - 6

 

 :تساؤلات الدراسة وفروضها
 

 :تساؤلات الدراسة :أولا

 ما أكثر القنوات الفضائية المصرية مشاىدة لدى عينة الدراسة؟  -1
  ما أكثر وسائل الأعلام مصداقية فى معرفة المعمومات ؟ -2

 ما  أسباب مشاىدة برامج الرأي في الفضائيات المصرية؟- 3

  يناير ؟25ما مدى اعتبار برامج الرأى أحد عوامل قيام ثورة - 4

  الرأى مشاىدة فى الفضائيات المصرية ؟جما  أكثر برام- 5

 ما مدى الرضا عن ضيوف تمك البرامج ؟ - 6

 ما أكثر العوامل المؤثرة في إنتاج برامج الرأى التميفزيونية ؟ - 7

ما أكثر برامج الرأى التزاما لحرية التعبير ؟  - 8
ما تأثير نمط الممكية عمى حرية التعبير فى برامج الرأى ؟ - 9

ما رأى عينة الدراسو في إلغاء وزارة الإعلام ؟ - 10
 
 : فروض الدراسة:ثانٌا 

توجد علاقة ارتباطيو بين التعرض لبرامج الرأي فى الفضائيات المصريو وطبيعة عمل  :الفرض الأول
 .المبحوثين

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أكاديمي الإعلام والقائم بالاتصال من حث تقييم مدى  :الفرض الثبًٌ 
. ايجابية تمك البرامج في التييئة لثورة يناير 
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 فروق  ذات دلالة إحصائية بين الأكاديميين والقائم بالاتصال ودرجة تقييم كلا منيم توجد :الفرض الثبلث 
. لموضوعية  تناول القضايا من قبل ضيوف برامج الرأى 

 والقائم بالاتصال  عن تأثير نتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تقييم كلا من الأكاديميي :الفرض الرابع
. نمط الممكية عمى حرية تداول وتناول القضايا فى برامج الرأى

 
 :الإجراءات المنهجٌة للدراسة 

 
: نوع الدراسة 

لمعوامل " الصفوة"تنتمي ىذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية التي تستيدف التعرف عمى رؤية جميور عينة 
المؤثرة عمى حرية التعبير في برامج الرأى بالفضائيات المصرية فى أطار المسئولية الاجتماعية  

 (32).لتمك البرامج 
 

: مناهج الدراسة 
حيث تم مسح الجميور لمتعرف عمى  sample surveyاستخدمت الدراسة كلا من منيج المسح بالعينة

 (33).العلاقات المختمفة بين متغيرات الدراسة 
النخبة الأكاديمية "كما تم استخدام المنيج المقارن لإجراء المقارنات الكيفية بين مفردات مجتمع الدراسة 

". الإعلامية ، والقائم بالاتصال
: عٌنة الدراسة 

 وىى من العينات غير "Purposive Sample"نظرا لخصوصية موضوع الدراسة فقد تم سحب عينة عمدية 
التي لا تعتمد عمى الخطوات الحسابية في اختيار مفرداتيا  " "Non Probability sampleالاحتمالية 

 (34) .وروعي فييا المتابعة المنتظمة لبرامج الرأى الفضائية المصرية 
: توزعت كالتالي* مفردة 150حيث تم سحب 

 مفردة من أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم بأقسام الإعلام فى 80الصفوة الأكاديمية الإعلامية وتضمنت 
جنوب الوادي،وسوىاج، وأسيوط ،وكمية الإعلام جامعة القاىرة، وكمية الإعلام جامعة " كلا من جامعات

". الأزىر
 مفردة تم سحبيا عن طريق العينة المتاحة من 70وبمغت " ومعدين برامج –صحفيين "فئة القائم بالاتصال 

 (.   ontv ال – قناة المحور – اليوم السابع – المصري اليوم –الأىرام )صحفي 
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( 1)جدول رقم 
 سمات عينة الدراسة

المتغيرات 
 

تصنيف العينة وفقا لممتغيرات  (المستويات )الفئات 

 
النوع 

 

% ك 
% 47و33 71ذكور 
% 52و67 79إناث 

 
 

السن 

% 18و00 27 سنة 30السن تحت 
% 20و00 30 سنة 40السن تحت 
% 27و00 41 سنة 50السن تحت 
% 20و00 30 سنة 60السن تحت 
% 15و00 22سنة 70السن فوق 

 
 

مستوى التعميم 

% 36و00 65بكالوريوس 
% 18و00 17ماجستير 
% 22و00 33دكتوراه 

% 17و30 26أستاذ مساعد 
% 6و00 9أستاذ 

 
جية العمل 

% 46و70 70صحفيين 
% 53و30 80أكاديميين 

 
الانتماء الحزبي 

% 23و30 35يوجد 
% 67و70 115لا يوجد 

% 100 150 اجمالى حجم العينة 
 

 

: الأسالٌب والأدوات المستخدمة فً الدراسة
: صحَفت الاضخقصبء- 1

قامت الباحثة بتصميم استمارة البحث بيدف رصد  العوامل المؤثرة عمى حرية التعبير في برامج الرأي 
بالفضائيات المصرية، وقد تم عرض الاستمارة عمى مجموعة من السادة المحكمين الذين أشاروا بصلاحيتيا 

 ( ).لمتطبيق بعد إجراء تعديلات عمييا لتحقيق أىداف الدراسة
 

                                                

:-  تن عرض الإستوارٍ علٔ السادج الوحكويي ( 

 .أحود الٌجار الصحفٔ تجريدج الأرُرام . أ -1

 حلؤ هحسة استاذ الإعلام الوساعد جاهعح جٌْب الْادٓ. د -2

 .سحر هحود ُّثٔ استاذ الإعلام الوساعد جاهعح سُْاج . د -3

 .صاتر حارص استاذ الإعلام الوساعد جاهعح سُْاج . د -4

 .عسٍ عثد العسيس استاذ الإعلام الوساعد جاهعح سُْاج. د -5

 .عثد العسيس السيد استاذ الإعلام الوساعد جاهعح جٌْب الْادٓ . د -6

 .د هحود هٌير حجاب استاذ الإعلام جاهعح سُْاج . ا -7

 .هحوْد سلوآّ الصحفٔ تجريدج الإُرام. أ -8
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 :-الوقببلت الوببشرة- 2
حيث تم  جراؤىا عمى جميور الدراسة وذلك لعرض صحيفة الاستبيان، وتسجيل ملاحظات عينة الدراسةإتم 

أفادت  كما الدراسة،الاستفادة منيا في التفاعل المباشر مع عينة الأكاديميين مما أفاد في تدعيم وتفسير نتائج 
 .مع افراد العينو في استكمال الأسئمة المغمقة في استمارة الاستبيان من خلال الحوار المباشر الباحثة

:-  الولاحظت -3

تم استخداميا أثناء المقابلات الميدانية مع عينة الدراسة ، لموصول إلى الاستنتاجات العممية التي تفيد 
ىذا من ...  فقد قامت بالملاحظة المباشرة الذاتية لمموضوع نالدراسة، بوصف الباحثة من فئة الأكاديميي
 وتوجياتيم نحو الفضائيات المصرية ومعرفة آرائيم في البرامج نزاوية، كما قامت بملاحظة عينة الأكاديميي

. الحوارية مما ساعد عمي فيم الظاىرة من الخارج والداخل بشكل مباشر
:-  الصدق والثباتاختبار

ولمتأكد من صدق أداة القياس تم عرض الاستمارة عمى بعض المحكمين من أساتذة الإعلام و الخبراء 
. الإعلاميين الذين أشاروا بصلاحيتيا لمتطبيق مع إجراء بعض التعديلات عمييا

استمارة بعد مرور أسبوعين من التطبيق الأول وكانت نسبة الثبات  (20) ولقياس الثبات تم إعادة مميء 
%. 91عالية حيث بمغت 

  :الإطار الزمنً لجمع البٌانات
، وىو عام الثورة وما تبعيا 29/8/2011الى 1/8/2011 فى الفترة  من ()تم جمع بيانات الدراسة الميدانية

من حدوث تغيرات في حرية التعبير، والتنوع السياسي  وتزايد الرغبة في المعرفة والفيم والتعرف عمي ما يدور 
. داخل المجتمع، مما أدى  لزيادة التعرض لمفضائيات العربية  والأجنبية 

                                                

: ساعد الثاحثَ فٔ جوع تياًاخ الدراسَ الويداًيَ ( 

 .أحود عاهر  الصحفٔ تجريدج الأُرام اليْهٔ . ا -1

 .أحود عثادٓ الصحفٔ تجريدج الأُرام اليْهٔ. ا -2

 .شيواء عاطف طالثح دراساخ عليا جاهعح القاُرٍ.ا -3

 عدٓ اتراُين  طالة دراساخ عليا جاهعح جٌْب الْادٓ . ا -4

 .هحود زيي  الصحفٔ تجريدج الجوِْريَ.ا -5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 

 

  :المعالجة الإحصائٌة للبٌانات

دخاليا الحاسب الألى،  قامت الباحثة بالمراجعة الميدانية والمكتبية لصحيفة الاستبيان ثم ترميز الإجابات وا 
 :وتم تحميل البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية التالية 

.  لمعرفة مدى الارتباط بين المتغيرات2حساب قيمة كا- 1
. معامل التوافق لمعرفة قوة الارتباط بين المتغيرين- 2
. معامل بيرسون للارتباط بين المتغيرات - 3

 لمعرفة الفرق بين مجموعتين، وكذلك قياس الصدق في الاستمارة وذلك من خلال قياس  T اختبار -4
. التطبيق البعدي والقبمي

 
 :ومناقشتهانتائج الدراسة 

( 2 )خذول رقن 

 

أكثر القنوات الفضائية مشاىدة 
% ك القنوات 

 ONTV 85 15.02ال
 14.49 82 2الحياة 

 14.31 81التحرير 
 12.90 73 2دريم 
 12.38 70 1الحياة 

 11.48 65المحور 
CBC 55 9.82 

 6.18 35 الفضائية المصرية
 3.53 20الأولى المصرية 

- -  *أخرى تذكر
% 100 566الاجمالى  

 (تم اختيار اكثر من بديل)
.   قناة الفراعين–أخرى تذكر * 

 فى الترتيب الأول بالنسبة لتفضيلات المبحوثين من حيث ontvجاءت قناة ال (2)من خلال قراءة جدول رقم 
،ثم  % 14و49 فى الترتيب الثاني بنسبة 2، تمييا قناة الحياة % 15و02متابعة برامج الرأي بيا وذلك بنسبة 

% 12و90فى الترتيب الرابع بنسبة 2،و قناة دريم  % 14و13قناة التحرير في الترتيب الثالث  بنسبة 
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، وتأتى قناة المحور فى الترتيب السادس بنسبة % 12و73 في الترتيب الخامس بنسبة 1،ثمقناة الحياة  
،تمييا الفضائية المصرية فى المركز الثامن % 9و72 في الترتيب السابع بنسبة CBC،ثم قناة % 11و48

% 3و53، وأخيرا القناة الأولى المصرية بنسبة % 6و18بنسبة 
 

من خلال قراءة ىذا الجدول يتضح تفوق القنوات الفضائية الخاصة فى معدل المشاىدة الجماىيرية مقارنة 
والتي فقدت الكثير من مصداقيتيا لدى المشاىد  (الأولى المصرية ، الفضائية المصرية  )بالحكومية    
دعاية   إلى قنواتخلال فترة الإثنى عشر يوم قبل تنحى الرئيس  تحول الإعلام الحكومى المصري حيث

لتمقى " مرفق"اختصرت نفسيا فى مجرد  مباشرة لمحكومة المصرية، بل إنيا فى الأيام الثلاثة الأولى من الثورة
 مما أتى بنتائج عكسية وساىم في المذعورين من حالة الإنفلات الأمنى"نداءات استغاثة من المشاىدين 

 ،  أشرف جلال 2005ىالة بغدادي ،)،وىو ما يتفق مع نتائج دراسات كلا من بينيم إشاعة المزيد من الذعر
.  والتي أكدت عدم إقبال المشاىد المصري عمى إعلامة  (35)(،  2008  ، أميرة سمير 2005،

( 3)جدول رقم 
  أكثر الوسائل مصداقية

% ك الوسائل 
 14و18 92 الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية

 13و87 90الصحافة الاليكترونية 
 11و09 72الفيس بوك  

 10و79 70الفضائيات المصرية الخاصة 
 10و48 68الصحافة الخاصة 

 10و02 65 المدونات
 8و48 55اليوتيوب 

 8و01 52الاتصال الشخصي 
 5و39 35الفضائيات الحكومية المصرية 

 4و62 30 الراديو
 1و89 12الصحافة الحزبية 
 1و23 8الصحافة القومية 

 -- أخرى تذكر 
% 100 649الاجمالى 

 (تم اختيار اكثر من بديل)
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تغير ترتيب وسائل الإعلام لدى جميور العينة بعد الثورة وجاءت أىميا  (3)تعكس نتائج الجدول رقم 
الفضائيات الإخبارية العربية و الأجنبية ،ثم الصحف الإلكترونية ، وجاء الفيس بوك في الترتيب الثالث مما 

 بالأكثر مينيو ، واطمق bbcيمكن تبريره بمحاولو الفضائيات الإخبارية أن تكون أكثر حياديو حيث وصفت ال 
عمى الجزيرة بأنيا قناة الشارع لإنحيازىا لمثوار منذ المحظة الأولى  وتواجدىا فى كافة الميادين والمحافظات 

ليخمق بيئو اتصاليو استطاعت أن يتكون  من " الفيس بوك"ذات الأحداث المشتعمو ، وجاء الإعلام البديل 
خلاليا جماعات لمضغط السياسى  ، ثم جاءت الفضائيات الخاصة في الترتيب الرابع وجاءت الصحف 
و .الخاصة فى الترتيب الخامس حيث زيادة مساحة الحرية وتقديم التحميلات وتفاصيل الأحداث لمجميور 

احتمت المدونات و اليوتيوب الترتيب السادس والسابع عمى التوالي حيث اعتبرت من وسائل الإعلام البديل  
شراك المواطنين كمراسمين وناقمين للأخبار فيما  والتي تميزت بالتنوع و الفورية والحرية فى نقل الأحداث وا 

. والتي أثبتت جدارة لدى المشاىد" صحافة المواطن"عرف ب 
نلاحظ تغير ترتيب وسائل الإعلام لدى جميور العينة حيث جاء الإعلام البديل ليفتح ابوابو لمجميع ليكتبوا 

ما يريدوه فى بيئو ديمقراطيو إعلاميو مفتوحو استطاعت خمق حالو من الرأى والرأى الأخر كما ىو الحال فى 
 ألف 71 وشارك فييا 2006 أبريل 6عمى الفيس بوك تدعو لإضراب "أسماء محفوظ"الصفحة التى أنشأتيا 

 .شخص وىو عدد من الصعوبو أن تستوعبو وسيمو تقميديو 
( 4)خذول رقن 

أضببة هشبُذة براهح الرأً في الفضبئَبث الوصرٍت  

% ك أسباب المشاىدة 
 12.36 86. معرفة مايجرى من أحداث داخل البلاد- 
 4.31 30. عرض الرأي و الرأي الأخر - 
 3.59 25. التشاور و الآدلآء بالرأي فيما يطرح من قضايا- 
 10.78 75. تنمية الوعي و المشاركة السياسية عمى المستوى الشخصي- 
 4.89 34. الحصول عمى المتعة والتسمية- 
تعد تمك البرامج مصدرأساسى  لإمداد الجميور بالمعمومات عن - 

.  الموضوعات المستحدثة فى المجتمع  
48 6.90 

 3.31 23. ارتفاع المستوى الفني و التقني لتمك البرامج- 
 6.32 44. وقت عرضيا يناسبني- 
 6.04 42. خبرة و مصداقية مقدمي تمك البرامج- 
 14.08 98. عرض ومناقشة القضايا التي تيم الرأى العام - 
 7.90 55. تستضيف تمك البرامج شخصيات ذات ثقل فى القضايا محل النقاش- 
 10.92 76. تعبر عن صوت الشعب ، مشكلاتو ،مطالبة وارائة - 
 8.60 60. تقدم المعمومات والحقائق لمجميور بطريقة مبسطة - 
-- -- . أخرى تذكر - 

% 100 696                         الاجمالى 
 

 (تم اختيار اكثر من بديل)
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في إطار   (4) عينة الدراسة  من خلال قراءة  الجدول رقم ىيمكن تفسير أىم أسباب مشاىدة برامج الرأى لد
  والتي تستيدف التعرف عمى  الذات واكتساب المعرفة Instrumental motivesالدوافع المنفعية 

والمعمومات والخبرات والتي لم تخرج عن النطاق العام لنتائج الاستخدامات والأشباعات والتي أشارت إلى أن 
 والحصول عمى المعرفة والمعمومات والتواصل الاجتماعى والتميز عن الآخرين ةمراقبة البيئة المحمية والدولي

 و تمثمت أىم دوافع (36)(2008أميره سمير ،)تعد الدوافع الرئيسية في التعرض لكافة المواد الإعلامية عموما،
: - تعرض العينة لبرامج الرأى الفضائية فى 

. عرض ومناقشة القضايا التي تيم الرأى العام -
 .معرفة كل ما يجرى من أحداث داخل البلاد -

 .تعبر تمك البرامج عن صوت الشعب مشكلاتو مطالبة رأيو   -

 .تنمية الوعي و المشاركة السياسية عمى المستوى الشخصي  -

 .تقديم المعمومات والحقائق لمجميور بطريقة مبسطة  -

 .تستضيف تمك البرامج شخصيات ذات ثقل فى الموضوعات محل النقاش  -

تعد تمك البرامج مصدر أساسي لإمداد الجميور بالمعمومات عن الموضوعات المستحدثة فى  -
 . المجتمع

 .مناسبة أوقات العرض -

 .الخبرة والمصداقية التي يتمتع بيا مقدمي تمك البرامج -

 .عرض الرأي والرأي الأخر -

 . التشاور و الإدلاء بالرأي فيما يطرح من قضايا -

.  ارتفاع المستوى الفني والتقني   لتمك البرامج -     
من عينة الدراسة أن أىم دوافع التعرض لبرامج الرأى ما % 22لتضيف نسبة  (أخرى تذكر) وجاءت فئة 

تميزت بو فى السنوات الأخيرة من أتساع مساحة أبداء الرأى وحرية طرح الأفكار مما نشط الحياة 
السياسية وذاد من حالة الحراك فى الشارع المصري سياسيا واجتماعيا بنقمة الحي لمتظاىرات والإضرابات 
الخاصة بالعمال والموظفين وطرح قضاياىم بحرية وفتح قنوات المناظرة بين المسئولين والجميور مما ذاد 

مكانية تغيير الأوضاع فى البلاد  . من ثقة الجميور واحساسة بالمشاركة بل وا 
( 5)جدول رقم 
 يناير  25 قيام ثورة لدور برامج الرأي كأحد عوام

% ك درجة 
 12.00 18أوافق 

 54.67 82إلى حد ما 
 33.33 50لا أعتقد 
% 100 150الاجمالى 

 

.   يناير 25تقييم العينة لدور برامج الرأي فى قيام ثورة  (5)توضح بيانات الجدول رقم
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  يناير حيث حركت 25من  العينة أن برامج الرأي التميفزيونية ليا دور كبير فى قيام ثورة % 67,66أكد 
المياه الراكدة فى الشارع السياسي المصري و عرض كافة وجيات النظر والرؤى و صور الفساد و 

المظاىرات و الاعتصامات و الإضرابات التي ممئت الشارع المصري خلال الأربع سنوات السابقة وذلك 
نتيجة ارتفاع سقف الحرية وتداول المعمومات ، بما فى ذلك تداول أخبار حادث خالد سعيد وملابسات وفاتو 

.  وزارة الداخميةتوتداول ونشر نتائج التحقيقات وتعميق المنظمات الحقوقية و الإنسانية عن انتياكا
وفساد الإدارة العميا وتوالى نشر صور طوابير العيش و أنابيب البوتاجاز وضحايا تمك الطوابير يرى جميور 

العينة أن   تغطية برامج الرأى لتردى  الأوضاع الداخمية كان سبب مباشر فى إعداد العقل المصري و 
. توجييو نحو فكرة ضرورة الإصلاح و التغيير فى مصر

  يناير حيث ترى  أن 25من جميور العينة وجود أي دور لتمك البرامج في قيام ثورة % 33,33 بينما تحفظ 
الذين تناقموا الصور و المحادثات و  (الفيس بوك) face bookتمك الثورة قام بيا مجموعة من شباب أل  

التعميقات فيما بينيم وعمموا عمى خمق حالة من الحوار التفاعمي عمى شبكة التواصل الاجتماعي مفرغين 
 العدالة الاجتماعية – الحرية –الديمقراطية  )مشاكميم و أوجاعيم و شعورىم بالإحباط من عدم وجود مبادئ 

ترى تمك العينة ان الفيس بوك و تويتر ىما البطل الحقيقي وراء قيام الثورة حيث نجحا في تشكيل الواقع  (
يجاد قنوات لتبادل المعمومات والآراء والأفكار بين أطراف لا يجمعيا إطار منظم وليس بينيم  الافتراضي وا 

. علاقة سوى تواصميم عبر الشبكة ومواقعيا المفتوحة لمجميع 
( 6)جدول رقم 

 درجة حرية التعبير فى برامج الرأي 
الاجمالى منعدمة منخفضة متوسطة عالية  

% ك % ك % ك % ك % ك 
 -    -34 22.67 56 37.33 60 40.00 150 100 %

درجة حرية التعبير فى  برامج الرأى فى إطار طرح القضايا الممحة فى الشارع  (6)يوضح جدول رقم 
. المصرى قبل واثناء ثورة يناير

وانعداميا بنسبة % 33,37من عينة الدراسة انخفاض مستوى حرية التعبير بنسبة % 33,77أكدت نسبة 
وىو ما يمكن تفسيره فى إطار حالو الارتباك التى اصابت الإعلام المصري الحكومي و الخاص ولم % 40

 عمى نيستطع القائمين عمى تمك البرامج استيعاب فكرة الثورة ومطالبيا وسادت حالة من التشويش بين القائمي
برامج الرأى من فرق الإعداد و المقدمين وسارع الجميع في نقل التغطيات الحية من الميادين وتضاربت 

التفسيرات ما بين التخويف و التيويل من خطورة ما يحدث وعدم استطاعة الخبراء قراءة الشارع الثائر كما 
ينبغي فساىمت تمك البرامج  فى إشاعة حالة من الخوف عمى مستقبل البلاد و تخوين الثوار و اتياميم 
بالعمالة ، مما دفع الجميور لمبحث في الفضائيات الإخبارية العربية و الأجنبية لمعرفة حقيقة الأحداث 

. وسماع الرؤى ووجيات النظر المختمفة لاستجلاء حقيقة ما يحدث في الميادين المصرية المختمفة
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من جميور العينة أن برامج الرأى تمتعت بنسبة  متوسطة من حرية التعبير فى % 67,22بينما أبدت نسبة  
.  دقيقة و الحياة اليوم90 مساء، 10 يناير خاصة  برامج ال 25تغطيتيا وتناوليا لثورة 

وعمى مستوى النتائج التفصيمية ،ترى فئة القائم بالاتصال أن  مستوى حرية التعبير في  برامج الرأى أثناء 
؛بينما تراوحت درجات حرية %52, 11ومنخفضة بنسبة %88,47ثورة يناير تراوحت بين متوسطة بنسبة 
؛  %75ومنعدمة بنسبة  % 75,23 بين منخفضة بنسبة نالتناول في تمك  البرامج لدى الأكاديميي
 لمستوى حرية التعبير في  تمك البرامج مقارنة بالقائم بالاتصال إلى نويمكن تفسير انخفاض تقدير الأكاديميي

حيادية العينة الأكاديمية وانحيازىا لفكرة إعلام يحمل عمى عاتقة المسئولية الاجتماعية عن الجميور ؛كما أن 
تمك العينة أيضا تمثل جميور يشاىد ويحمل وينتقد تمك البرامج بما يتوافق مع أدبيات العمل الأكاديمي الذي 
يقوم عمى فكرة ما ينبغي أن يكون دون الخضوع لفكرة الضغوط المينية التي وضعيا القائم بالاتصال كأحد 

. عوائق تحقيق حرية التعبير  عند تقييمو  لتمك البرامج 
( 7)جدول رقم 

  أكثر البرامج الرأي مشاىدة
% ك البرامج 

 8.33 56.  مساءا10ال - 
 6.55 44.  دقيقة90- 
 10.71 72. الحياة اليوم- 
 10.42 70. بمدنا بالمصري- 
 9.67 65. اليوم- 
 8.19 55. مصر الجديدة- 
 7.14 48. أخر النيار- 
 8.93 60. منتيى الصراحة- 
 10.86 73. بتوقيت القاىرة- 
 4.46 30. 27 وأستودي- 
 3.27 22. مباشر مصر- 
 6.70 45.. أخر كلام- 
 4.76 32أخرى تذكر  - 

% 100 672   الاجمالى 
 (تم اختيار اكثر من بديل)

 –مصر اليوم -  التحرير– قمم رصاص – بيدوء CBC – مباشر  CBC– الحقيقة – لأخرى تذكر الجور نا*
. ONTV Line-  الصورة الكاممة–الفراعين 

 جاء فى الترتيب الأول 2أن برنامج بتوقيت القاىرة الذي يذاع عمى قناة دريم  (7)تشير بيانات جدول رقم
 ، ثم 1لمبرامج الحوارية التي يحرص جميور العينة عمى مشاىدتيا ، يمية برنامج الحياة اليوم عمى قناة الحياة
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 ،ثم برنامج اليوم عمى قناة التحرير، ثم منتيى الصراحة عمى قناة  ONTVبرنامج بمدنا بالمصري عمى قناة ال 
 ، ثم تأتى  2  ،ثم برنامج مصر الجديدة عمى قناة الحياة2 يميو برنامج العاشرة مساءا عمى قناة دريم2الحياة

 دقيقة، وجاءت فئة أخرى متضمنة برامج 90باقى البرامج بالترتيب  كالتالي أخر النيار، أخر كلام، 
 مباشر ، مصر اليوم ، الصورة الكاممة، مانشيت ، وأخيرا جاء كلا من  برنامج CBCالجورنال، الحقيقة، 

.  ، وبرنامج مباشر من مصر في الترتيب الأخير من حيث متابعة جميور الدراسة 27ستوديو
أنيا برامج ما بعد الثورة "بتوقيت القاىرة ، الحياة اليوم ، بمدنا بالمصري "ويمكن تفسير كثافة مشاىدة برامج 

حيث رغبة الجميور فى تغيير تمك الصور القديمة  التي ممئت ذىنو وأذنو عمى مدى سنوات من حكم النظام  
 السابق حيث تقدم تحميلات وتفسيرات أعمق للأحداث فمثلا جاء برنامج بتوقيت القاىرة ل حافظ المرازى في 

الترتيب الأول من حيث كثافة المشاىدة عمى الرغم من كونو برنامج أسبوعي لتميزه بالمينية والموضوعية 
 ontvو بمدنا بالمصري عمى قناة ال 1والاتزان فى العرض والتناول ،تلاه برنامجي الحياة اليوم عمى الحياة 

حيث تميزا بالرصانة والانحياز لمموضوعية في عرض كافة وجيات النظر ،بصفة عامة يمكن القول أن تمك 
البرامج تحولت إلى منابر بديمة لجأ إلييا المشاىد بدلا من الأحزاب السياسية ذات الدور السمبي مما أشعر 

المواطن بأنة شخص إيجابي مشارك قادر عمى فيم وتحميل ما يدور حولو من قضايا في إطار مساحة كبيرة 
. من الحرية 

 ،ومباشر من مصر برامج التميفزيون الحكومي المصري في الترتيب 27في حين جاء برنامجي ستوديو 
الأخير عمى الرغم من حداثة ظيورىم بعد ثورة يناير، يمكن تفسير ذلك فى إطار عدم استيعاب الإعلام 

الحكومي لمطالب ثورة يناير حيث الرغبة فى الحريو والعدالة والولاء لموطن والمواطن وليس النظام كما اكدت 
تمك الممارسو إنو لم يستوعب  دورة الحقيقي في إعلام الجميور بكل ما يدور في الدولة بحرية وحيادية 

مطمقة تمكن ذلك الإعلام من مراقبة السمطات والمساىمة فى اتخاذ القرار ،مما يمكن إرجاعة لعامل الممكية 
الحكومية لتمك القنوات والتي تعوق إلى حد كبير  تطوير الإنتاج والأفكار البرامجية والاستجابة لممتغيرات 

.  السياسية التي طرأت عمى الواقع المصري
( 8)جدول رقم 

 يناير 25مدى تطور برامج الرأي بعد ثورة 
% ك   رمدى التطو
 6.66 10نعم 

 33.33 50الى حد ما 
 60.00 90لا 

% 100 150الاجمالى 
من  جميور العينة لم يرصد اى تطور فى مستوى حرية الرأى والتعبير في  % 60إن  (8 )يوضح جدول 

 يناير و يمكن تفسير ذلك فى إطارعدم  تغير الأيدلوجيات الفكرية 25برامج الرأي الحوارية بعد ثورة 
والسياسية لمقائمين عمى الإعلام الحكومي أو الخاص  ، فما زال الإعلام فى معظمة يمعب دور التابع 
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لصاحب النظام و ترى العينة أن الإعلام بعد الثورة مازال غير موضوعي ويفتقد محاوري تمك البرامج لسمة 
. الحياد و الجرأة في الحوار مع ضيوف تمك البرامج

من جميور الدراسة حالة من الرضا عن مستوى حرية التعبير في  البرامج الحوارية   % 40بينما أبدت نسبة 
التميفزيونية وذلك بعد اتساع مساحة  الحرية  التي يعيشيا الإعلام بعد الثورة وسيولة تداول المعمومات وعدم 

.  وجود ضوابط لمناقشة أي موضوع خاص بشئون الدولة 
وترى العينة أىمية إدراك مقدمي تمك البرامج لقواعد المسئولية الاجتماعية نحو المجتمع المصري وضرورة 

. احترام أمن المجتمع وسلامتو في مقابل الحفاظ عمى حرية العمل الإعلامى
من عينة القائم بالاتصال وجود تطور  فى أداء برامج %15,59وعمى مستوى النتائج التفصيمية ترى نسبة 

 وجود أي نمن عينة الأكاديميي%5,77من الأكاديميين ؛ فى حين ترفض نسبة  % 22,22الرأى مقابل 
من جميور %43,39تطور في أداء وطريقة تناول تمك البرامج بما يتوافق ومعطيات ثورة مصر مقابل نسبة

.  القائم بالاتصال 
 

( 9)جدول رقم 
 يناير  25سمات برامج الرأي بعد ثورة 

 (تم اختيار اكثر من بديل)
 : يناير تمثمت في25 سمات برامج الرأي بعد ثورة 9يوضح جدول 

التنوع في استضافة التيارات الفكرية المختمفة في تمك البرامج، تقديم تغطية إخبارية شاممة، الجرأة في تقديم 
، تلاىا عامل ارتفاع نسبة المشاىدة الجماىيرية لتمك النوعية  %08,10 الترتيب الأول بنسبة يالمعمومات ف

% ك شكل التطور 
 7.56 45. زيادة مساحة الحرية فى تمك البرامج - 
 10.08 60التنوع فى استضافة التيارات الفكرية المختمفة فى تمك البرامج - 
 5.54 33 زيادة الساعات المخصصة لتمك التوعية من البرامج فى المحطات الفضائية المختمفة - 
 5.21 31. زيادة نسبة الإعلانات المذاعة فى فواصل تمك البرامج - 
 9.24 55. ارتفاع نسبة المشاىدة الجماىيرية فى تمك النوعية من البرامج- 
 8.40 50.  اىتمام المسئولين بالتحدث فى تمك البرامج- 
 7.73 46.  الآقبال الجماىيري عمى المشاركة و التواصل مع تمك البرامج- 
 10.08 60. تقوم بتغطية إخبارية شاممة- 
 8.40 50. تقديم تحميلات جيدة- 
 10.08 60. الجرأة فى تقديم الموضوعات - 
 8.40 50. تقدم عمى اليواء مباشرة بدون مونتاج- 
  9.24 55. إتاحة مساحة عادلة من الوقت لجميع المشاركين فى البرامج- 
- - . أخرى تذكر- 

% 100 595                 الاجمالى 
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% 24,9 من البرامج،إتاحة مساحة عادلة من الوقت لجميع المشاركين فى البرنامج فى الترتيب الثاني بنسبة 
، تلاىا اىتمام  المسئولين بالتحدث و الظيور فى تمك البرامج  ،ثم تقديميا عمى اليواء مباشرة بدون مونتاج 

ثم جاء عامل المشاركة الجماىيرية فى تمك % 40,8، تقدم برامج الرأي تحميلات جيدة للأحداث بنسبة 
، ثم زيادة المساحة % 56,7، تمييا زيادة مساحة الحرية فى تمك البرامج بنسبة % 73,7البرامج بنسبة 

، وأخيرا جاءت زيادة نسبة %54,5المخصصة لتمك النوعية من البرامج فى المحطات الفضائية بنسبة 
 %.21,5الإعلان فى برامج الرأى بنسبة 

( 10)جدول رقم 
موضوعية ضيوف برامج الرأى 

% ك درجة الموضوعية 
 10.00 15نعم 

 33.33 50إلى حد ما 
 56.67 85لا 

% 100 150الاجمالى 
من جميور العينة  بعدم موضوعية ضيوف برامج الرأى كما ىو مبين فى جدول % 67,56أشارت  نسبة 

من العينو %  54والتي تتعمق بعدم رضا نسبة  (9)،ويمكن تفسير ذلك فى ضوء نتائج جدول رقم (10)رقم
عن موضوعية برامج الرأي وبالتالي عدم موضوعية الضيوف والتي عمى الرغم من مساحة الحرية المتاحة 
لتمك البرامج إلا إنيا قوبمت بعدم  المسئولية من كثير من المتحدثين الذين وجدوا الفرصة لتصفية خلافاتيم 
مع النظام السابق عبر الشاشة مما خمق حالة من التوتر تسود معظم تمك البرامج وتنعكس عمى  المشاىد؛ 

تكرار ظيور نفس الشخصيات عمى مدار اليوم فى برامج مختمفو لمحطات متعدده مما يصيب المشاىد 
.  بالممل ويشعره بعدم موضوعية الشخصيو

من جميور العينة حالة من الرضا عن موضوعية ضيوف تمك البرامج % 33,43فى حين أبدت نسبة 
مفسرين ذلك فى إطار ظيور نماذج جديدة من البرامج تميزت بالحرية فى تناول الموضوعات والقضايا 

المختمفة واستضافتيا مختمف التيارات الفكرية والسياسية الكل يأخذ فرصتو فى التعبير عن أفكاره ورؤيتو فى 
. مرحمة  الإصلاح التي تمر بيا البلاد 

من فئة القائم بالاتصال رضائيا عن موضوعية % 00,90وعمى مستوى النتائج التفصيمية تبدى نسبة 
. من عينة الأكاديميين % 5,2ضيوف برامج الرأى فى مقابل نسبة 

 غير راضية تماما عن موضوعية ضيوف برامج الرأى نمن عينة الأكاديميي% 5,97فى حين  جاءت نسبة 
. من فئة القائم بالاتصال% 00,10فى مقابل 
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( 11)خذول رقن 

حأثَر الولكَت علي حرٍت الخعبَر في براهح الرأى  

% ك حرية التعبير 
 43.33 65نعم 

 36.67 55إلى حد ما 
 20.00 30لا 

% 100 150الاجمالى 
ليا تأثير كبير عمى درجة حرية التعبير "خاص- حكومي "من جميور العينة ان نوع الممكية سواء % 80أكد 

في  القناة وبالتالي البرامج التى تنطمق من تمك القناة فكلا يتعامل وفقا لسياسة مالك المحطة  وخمفيتو 
، ىالة محمد 2008أميرة سمير،  )وىو ما يتفق مع ما أثبتتو دراسات كلا من . السياسية و الأيدلوجية 

أن نوع الممكية يؤثر عمى ذكر الحقيقة والدقة و الصدق ،وكذلك حرية عرض المعمومات حيث (37)(2007،
تتيح الممكية الخاصة تنوع المضامين المقدمة ،ووجود قدر من الحرية والذي يتيح التعبير عن وجيات النظر 

المختمفة ،بالإضافة إلى القدرة الإنتاجية الكبيرة التي تترجم إلى برامج يتوافر فييا عناصر الإبيار والجذب 
وىو ما تفتقر إلية القنوات الحكومية  

من جميور العينة أن نوع الممكية لا يؤثر عمى مستوى حرية التناول فى البرامج  ولا % 20فى حين يرى 
. القائم بالاتصال والذي في الأساس يحتكم إلى ضميره الميني ومسئوليتو الاجتماعية تجاه المجتمع 

( 12)جدول رقم 
 العوامل المؤثرة عمى حرية التعبير في  برامج الرأى

% ك العوامل المؤثرة عمى حرية التعبير 
 11,06 70. نمط ممكية القناة صاحبة البرنامج- 
 5.20 32.  حرفية ومينة مقدم البرنامج- 
 8.62 53. عدم التزام الحياد فى عرض وجيات النظر المختمفة- 
 10.57 65. عدم  تنوع التيارات الفكرية والسياسية لضيوف تمك البرامج- 
 8.13 50سياسة الإعلان في المحطة  - 
 6.83 42وضع العراقيل أمام فرق العمل ومنع حصوليم عمى المعمومات - 
 8.13 50. عدم التزام الحياد بين مداخلات الجميور وأراء الضيوف- 
 10.08 62ألخمفية الأيدلوجية لفرق عمل تمك البرامج  - 
 6.99 43 . الصادقة دون تدخل من القناةةعدم إتاحة الفرصة لممشاركة الجماىيري-  
 6.50 40. حرفية ومينية مقدم البرنامج- 
 11.06 68. مناخ الحرية والسياسة العامة فى الدولة- 
 6,50 40. عدم التجديد والابتكار فى الموضوعات المطروحة-  
- - أخرى تذكر - 

% 100 615                 الاجمالى 
 (تم اختيار اكثر من بديل)
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تتأثر حرية الرأى والتعبيروفقا لمظروف الأمنية والنسبة السكانية للأعراق والطوائف التى تعيش ضمن الدولة 
،واحيانا تمعب ظروف خارج نطاق الدولة دورا في تغيير حدود الحريات ،وغالبا ما تتأثر الحرية بالأزمات 
السياسية والاقتصادية و الاجتماعية وتحويل تمك العوامل إلى ما يسمى بجماعات الضغط مما يؤثر عمى 

 لما ورد في الجدول رقم احرية التناول وفيما يمى بعض العوامل المؤثرة عمى حرية التعبير في برامج الرأى وفق
: والتى تمثمت في  (12)

. نمط ممكية القناة - 1
 .مناخ الحرية والسياسة العامة فى الدولة - 2

 .تنوع التيارات الفكرية والسياسية لضيوف تمك البرامج- 3

 . الخمفية الأيدلوجية لفرق عمل تمك البرامج  -5

 .عدم التزام الحياد فى عرض وجيات النظر المختمفة   -6

 سياسة الإعلان في المحطة -7

 . عدم التزام الحياد بين مداخلات الجميور وأراء الضيوف -8

 . عدم إتاحة الفرصة لممشاركة الجماىيرية الصادقة -9

وضع العراقيل أمام فرق عمل تمك البرامج مما يمنع حصوليا عمى المعمومات ونقل  -10
 .الأحداث

. حرفية ومينية مقدم البرنامج- 11
.  عدم التجديد والابتكار فى الموضوعات المطروحة -12

( 13)جدول رقم 
أكثر برامج الرأي في الفضائيات التزاما بحرية التعبير 

% ك البرامج 
 7.85 42.  مساءا10ال - 
 6و17 33.  دقيقة90- 
 9.35 50. الحياة اليوم- 
 10.09 54. بمدنا بالمصري- 
 4.67 25. أخر كلام- 
 11.21 60.. التحرير اليوم- 
 9.72 52. مصر الجديدة- 
 6.36 34. أخر النيار- 
 5.98 32.. منتيى الصراحة- 
 11.59 62. بتوقيت القاىرة- 
 3.74 20.  مصروأستودي- 
 6.92 37مباشر من مصر - 
 6.36 34أخرى تذكر  - 
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% 100 535الاجمالى 
 (تم اختيار اكثر من بديل)

تفوق برامج الرأى في الفضائيات الخاصة حيث توفير مساحو من  (13)اتضح من خلال قراءة الجدول رقم 
فادة الجماىير، كما تتمتع تمك القنوات  الحريو تفيد في عرض كافة وجيات النظر وكذلك تعميق الرؤية وا 

الخاصة بإمكانيات مادية عالية تتيح ليا التعامل مع معدين ومقدمي برامج عمى درجة عالية من الاحترافية 
مما يساعد عمى جذب الجماىير نحو تمك البرامج ،كذلك تحرص تمك القنوات عمى الاىتمام بالجوانب الفنية 

ضاءة وجودة الصوت وكذلك عوامل الإبيار في الإخراج –من  مما ساىم في ظيور  تمك – ديكورات وا 
البرامج بشكل جيد ،كذلك إتاحة فرص المشاركة الجادة لجميور المشاىدين مما زاد من شعور المشاىد بأنة 

شريك في صناعة الفكر وتوجيو الرأى العام والذي لم يعد قاصر عمى ضيوف تمك البرامج من الصفوة ،وتتفق 
تمك النتيجة مع ما أكدت عمية العديد من الدراسات السابقة عن تنامي درجة مشاىدة برامج الرأى في القنوات 

.  الخاصة مقارنة ببرامج التميفزيون المصري الحكومي 
( 14)جدول رقم 

أسباب الاىتمام ببرامج الرأي فى الفضائيات المصرية 
% ك العوامل 

 40,8 50.   في جذب أعداد كبيرة من المشاىدين لنجاح تمك العوام- 
 42,10 62. تعتبر احد مظاىر حرية التعبير و الديمقراطية- 

 23,7 43.  إتاحة الفرصة لممشاركة الجماىيرية - 
 55,5 33. تأثير الإعلام المصري بالفضائيات الأجنبية- 
 61,12 75. جذب المعمنين- 
 08,10 60. تأثير تمك البرامج فى أمداد الرأى العام بالمعمومات - 
 04,5 30. دعم القنوات الخاصة لذلك النوع من البرامج - 
 06,7 42. ظيورىا كأحد عوامل التأثير فى صناع القرار - 
 03,4 24. ظيور قادة الرأى و المفكرين فى تمك النوعية من البرامج باستمرار - 

 08,10 60.  يناير25مناخ الحرية و التغير السياسي بعد ثورة - 
 74,8 52. انتقال الصحفيين البارزين لتقديم تمك النوعية من البرامج- 
 77,10 64 . يناير 25تعتبر احد العوامل التى حركت الحياة  في الشارع السياسي المصري قبل ثورة -
- - . أخرى تذكر - 

% 100 595الاجمالى  
 (تم اختيار اكثر من بديل)
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 يمكن تفسير رؤية العينة  لأىم أسباب اىتمام الفضائيات المصرية ببرامج الرأى 

 في أطار  تحقيق تمك البرامج نجاحات واسعة وعائدات إعلانية ضخمة أفادت تمك القنوات ، كذلك تميز 
برامج الرأى بزيادة نبرة المواجية والإثارة وتقديم كافة وجيات النظر لمجميور حيث يجمس السياسيون 

 معدلات مشاىدة تمك ةوالبرلمانيون والشخصيات العامة وجيا لوجو أمام الجميور في الأستديومما أدى لزياد
البرامج ، كما أكد جميور العينة تفوق تمك البرامج في التأثير عمى صناع القرار واىتماميم بمتابعة نبض 

 ثورة الاتصالات التي تمثمت في انتشار الياتف المحمول علاوة عمى شبكة الإنترنت تالجماىير ، كما وفر
لمستخدمييا قدرات ىائمة لمتواصل مع الأخر فكانت ىذه الوسائل خير معين لتمك البرامج بما فتحتو من نوافذ 

 واسعة من الحرية في عرض وجيات النظر ةعديدة لطرح أراء المشاىدين عمى اليواء مباشرة بمساح
المختمفة ،كما ارجع البعض أىم أسباب انتشار تمك النوعية من البرامج لاستخدام التكنولوجيا الحديثة في 

. الإنتاج رخيصة التكاليف بالإضافة لظيور وسائل حديثة لمتوزيع من خلال النقل الفضائي 
( 15)جد ول رقم 

 أىم العوامل المقترحة لإنتاج برامج رأى تتسم بحرية التعبير

% ك الاقتراحات 
 15,35 72دعم مبدأ الرأي و الرأي الأخر - 
 13,86 65إتاحة الحرية لفريق العمل فى طرح كافة قضايا المجتمع لمنقاش - 
 14,93 70رفع رقابة الدولة عن القنوات الفضائية - 
 8,96 42. توفير الدعم المالي المناسب لتمك البرامج حتى تظير بصورة لائقة - 
. وضع ميثاق شرف أعلامي وأخلاقي ممزم  تتبناه كافة النقابات والعاممين فى الأعلام المرئي- 80 17,07 
 10,66 50. الالتزام فى المناقشة باحترام الأخلاقيات العامة وقيم المجتمع- 
 6,40 30. أعداد الكوادر البشرية المدربة لإنتاج برامج جيدة- 
 12,79 60. الاستعانة بالخبراء فى الموضوعات المطروحة لمنقاش- 
- - أخرى تذكر - 

% 100 469                                                 الاجمالى 
 (تم اختيار اكثر من بديل)

:  في الاتى ت المقترحة لإنتاج برامج رأى تتسم بحرية الرأى والتعبير تمثللأىم العوام  (15)يوضح الجدول رقم 
. وضع ميثاق شرف إعلامي وأخلاقي ممزم تتبناه كافة النقابات والعاممين فى الإعلام المرئي -1
 . دعم مبدأ الرأي و الرأي الأخر فى الحوار -2

 .الفصل بين بين التعميق والخبر ،وحماية مصادر المعمومات -3

 .رفع رقابة الدولة عن القنوات الفضائية -4

 .إتاحة الحرية لفريق العمل فى طرح كافة قضايا المجتمع لمنقاش  -5
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 .الاستعانة بالخبراء فى الموضوعات المطروحة لمنقاش  -6

 .توفير الدعم المالي و الفني لتمك البرامج حتى تظير بصورة لائقة -7

 .ضرورة الالتزام في المناقشة باحترام الأخلاقيات العامة وقيم المجتمع  -8

 .إعداد الكوادر البشرية المدربة لإنتاج برامج جيدة ،مع توفير الدعم المالي ليا -9

 ،إتاحة مساحة لممشاركة من قبل الجميور -10

معالجة كافة  القضايا السياسية والاجنماعية والاقتصادية وغيرىا من الموضوعات الآنية التي تيم  -11
 .الرأى العام

أن تتضمن تمك النوعية من البرامج إذاعة التقارير والتحقيقات التي تعتمد الطابع الأستقصائى  -12
 . الحقائق لمجميورحلموصول لممعمومات وتوضي

 

( 16)جدول رقم 
 مقترح إلغاء وزارة الإعلام

% ك درجة الموافقة 
 34.67 52أوافق 
 30.00 45محايد 
 35.33 53معارض 
% 100 150الاجمالى 

. من العينة تؤيد إلغاء وزارة الإعلام بصورتيا الرسمية % 67,34أن نسبة  (16 )يشير جدول 
 الرسمي عن الإعلام حيث فشل ا ويمكن تفسير ذلك في إطار رغبة العينة في رفع وصاية الدولة بشكمو
وتحقيق المصداقية من حيث الالتزام . التميفزيون الرسمي فى ظل إشراف الدولة  فى كسب رضا المشاىدين 

بالصدق و الدقة في كل ما يتم تقديمو و مناقشتو من معمومات و أفكار وأراء عمى التميفزيون الحكومى وىو 
.  يناير 25ما وضح جميا فى أثناء وبعد ثورة 

من جميور العينة فكرة إلغاء وزارة الإعلام من منطمق أن الحرية % 33,35وعمى الجانب الأخر رفض 
المطمقة تعنى الفوضى فى ظل  فكرة العولمة و السموات المفتوحة وغياب فكرة المسئولية الاجتماعية لدى 

 ةالقائم بالاتصال ، مما يحتم  وجود وزارة للإعلام تضبط حركة العمل الإعلامى ، وتضع أسس أيدلوجي
. لمعمل الإعلامى فى مصر

المعدين  )من  العينة والتي جاءت معظميا من فئة العاممين فى الحقل الإعلامى %00,30فى حين رجح  
الذين يروون أىمية وجود نوع من الرقابة عمى الإعلام سواء كانت حكومية أو مينية عن  (ن الصحفيي–

. طريق النقابات المينية التي ترعى المواثيق الخاصة بالشرف الإعلامى 
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من فئة القائم بالاتصال ضرورة إلغاء وزارة الإعلام فى % 23,73وعمى مستوى النتائج التفصيمية أيدت نسبة 
من نفس الفئة أعمنت حياديتيا وعدم وجود ضرورة ممحة ليذه الخطوة ويمكن تفسير ذلك فى % 35,25مقابل 

إطار شعور القائم بالاتصال بأن السيطرة الحكومية عمى وسائل  الإعلام خاصة الحكومية ىو الذى يحدد 
. تبعية تمك الوسائل لمنظام الحاكم ويرسم خريطتيا بما يتوافق مع مصالح القيادة وليس الشعب

التزمت % 33و75مقترح إلغاء وزارة الإعلام مقابل %  66و25وعمى مستوى العينة الأكاديمية رفضت نسبة 
 أن العمل الإعلامى فى حاجة لمتنظيم والضبط نصفة الحياد ويمكن تفسير ذلك فى إطار  رؤية الأكاديميي

وأن الحرية الغير منضبطة من قبل ميثاق أو رقابة تعنى الفوضى مما يستمزم وجود الوزارة مع  وضع القوانين 
التشريعية والنقابية التى تضمن حرية العمل الإعلامى  فى إطار من المسئولية الاجتماعية والأخلاقية تجاه 

 . عالمجتم
:نتائج فروض الدراسة المٌدانٌة    

 توجد علاقة ارتباطيو بين التعرض لبرامج الرأي الفضائية وطبيعة عمل المبحوثين: .:-الفرض الأول

(17)جدول رقم   

 العلاقة بين التعرض لبرامج الرأى وطبيعة عمل المبحوثين

الأكاديميين  القائم بالاتصال الاجمالى مدى المشاىدة 
ن  % ن  %

75 28,75 20 68,75 % نعم  55
 أحيانا 25 31,25 50 71,43 75

لا  - - -  -
150 100 % 70 100 % الاجمالى  80

،  72، معامل توافق .  ،... و مستوى معنوية 4 كا الجدولية عند درجة حرية <88,12كا المحسوبة 
،76ومعامل بيرسون   

وقيمة معامل بيرسون  ،  72وبقياس العلاقة  اتضح صحة الفرض الأول جزئيا حيث  قيمة معامل التوافق 
مما يشير إلى قوة العلاقة الارتباطية بين نوع عمل المبحوثين لصالح أكاديمى الإعلام . 76 بمغت طللارتبا

 عمى توفير نحيث ارتفاع نسبة كثافة التعرض لبرامج الرأى  ويمكن تفسير ذلك في إطار حرص الأكاديميي
 مالوقت لمتابعة تمك البرامج نظرا لأىميتيا في طرح الموضوعات والقضايا ذات الاىتمام الجماىيري وباعتباره

تمك المتابعة جزء من عمميم الأكاديمي ،في الوقت الذي تقل فية متابعة  القائم بالاتصال لتمك البرامج 
باعتبار انو جزء أصيل في الإعداد ليا  وكذا تسارع وتلاحق الأحداث مما  لا يمكنو  من توفير الوقت 

. لممتابعة المنتظمة 
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 :- الفرض الثبًٌ
   

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أكاديمي الإعلام والقائم بالاتصال من حث تقييم مدى ايجابية تمك 
 .البرامج في التييئة لثورة يناير 

 

(18)جدول رقم   

  والقائم بالاتصال وتقييم دور برامج برامج الرأى في الأعداد لثورة ينايرنالعلاقة بين الأكاديميي

 درجة الموافقة الأكاديميين القائم بالاتصال الأجمالى

 ن % ن %

 أوافق 3 3,75 15 21,43 18
 إلى حد ما 39 48,75 43 61,43 82
 لا 38 47,50 12 17,14 50

150 100%  70 100%  الاجمالى 80 
،  75، معامل توافق. ،... و مستوى معنوية 4 عند درجة حرية ة كا الجد ولي< 172.88كا المحسوبة 

 ،65ومعامل بيرسون 

اتضح من الجدول السابق صحة الفرض الثاني  حيث أكد  وجود فروق ذات دلالة إحصائية ايجابية بين 
أكاديمى الإعلام و القائم بالاتصال من حيث تقييم دور برامج الرأى في الإعداد لثورة يناير  حيث ثبت ارتفاع 

مستوى التقدير الإيجابي من قبل القائم بالاتصال لدور تمك البرامج  بفارق معنوي ذات دلالة إحصائية 
وبالتالي كان ىناك فارق في الاتجاه نحو تقييم  الدور الإيجابى لتمك البرامج في تييئة المزاج المصري لرفض 
واقع الفساد الذي استشرى في كافة المصالح والييئات ودعم ىذا الاتجاه فئة القائم بالاتصال ،ويمكن تفسير 

ذلك فى أطار وجود مساحة من الحريو فى الفتره الأخيرة قبل الثورة سمح فييا للإعلام بحرية معالجة  
 نالموضوعات التي عبرت عن ما يجرى  في الشارع المصري ،وما كان يدور في كواليس السياسة والسياسيي

إن الإعلام المصري -رؤية الأكاديميين لدور برامج الرأى فى قيام الثورة-،فيما  أوضح التحميل الإحصائى 
عمى مدى تاريخو الطويل قام بإفساد الوعي المصري وتجييل رجل الشارع وأن تمك الثورة ىي نتاج جيل عالي 
الثقافة والفكر تواصل عبر الشبكات الاجتماعية الحديثة تبادلوا الأفكار والآراء والتعميقات فى ظل عدم اىتمام 
من القيادة السياسية بدعوات ىؤلاء الشباب ومطالبتيم بالإصلاح والتغيير دليل ذلك الارتباك الذي ساد كافة 
تمك البرامج الحكومي منيا والخاص أثناء تغطيتيم لأحداث الثورة وقبل تنحى الرئيس واستمر ذلك التخبط 

. عمى مدى عام منذ قيام تمك الثورة 
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:- لفرض الثبلثا  

 فروق  ذات دلالة إحصائية بين الأكاديميين والقائم بالاتصال ودرجة تقييم كلا منيم لموضوعية  تناول توجد
.القضايا من قبل ضيوف برامج الرأى  

 (19)جدول رقم 

  والقائم بالاتصال من حيث تقييم ضيوف برامج الرأىنالعلاقة بين الأكاديميي

درجة موضوعية  الأكاديميين القائم بالاتصال الاجمالى
 ن % ن % الضيوف

 مرتفع 0 0,00 15 21,43 15

 متوسطة  2 2,50 48 68,57 50
 منخفضة 78 97,50 7 10,00 85
150 100%  70 100%  الاجمالى 80 

صحة الفرض الرابع  أن ىناك فروق معنوية دالة إحصائيا  بين الأكاديميين و  (19)يوضح الجدول رقم 
القائم بالاتصال من حيث تقييم موضوعية ضيوف برامج الرأي  حيث بمغت قيمة الانحراف المعياري لمقائم 

..،. 1 بمستوى دلالة 1,08 و بمغت قيمة معامل ت 24,56 و الأكاديميين 34,25بالاتصال 
و يمكن تفسير ذلك في  إطار رؤية القائم بالاتصال أن ضيوف برامج الرأى المصرية أتسموا بالموضوعية 
حيث الحرية فى عرض كافة وجيات النظر الخاصة بيم وكذا إتاحة الفرصة لممشاركة الجماىيرية للاشتراك 

فى تمك البرامج وسماع صوت الشعب ،فى حين نفت عينة الأكاديميين   صفة الموضوعية  عن ضيوف تمك 
 مجموعة نالبرامج حيث تكرار  ظيور بعض الشخصيات من الكتاب أو بعض شباب الثورة أو السياسيي

معينة ىي التي تنتقل بين كافة المحطات عمى مدار اليوم فى تكرار ممل لنفس الأفكار ،ىذا إلى جانب عدم 
امتلاك كثير من ىؤلاء المتحدثين لفكرة ثقافة الاختلاف مما جعل شاشة كثير من تمك البرامج  عبارة عن 
ساحة لتبادل الاتيامات بالعمالة والتخوين مما يضطر بعض البرامج لقطع الإرسال أو إنياء الحمقة دون 

 في  الشارع المصري حيث يرى رجل الشارع البسيط فتوصيل أي فكرة إلى المشاىد ، مما  يفسر حالة العن
. أنيم الصفوة فإذا كانت تمك ثقافتيم في الحوار فلا لوم لما يحدث من العامة

يتضح من خلال نتيجة الفرض التباين الواضح في معايير الموضوعية لدى كلا من الأكاديميين والقائم 
.  بالأتصال في تقييميم لأداء ضيوف تمك البرامج
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:الفرض الرابع  

 والقائم بالاتصال عن تأثير نمط الممكية عمى نتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تقييم كلا من الأكاديميي
.حرية تداول وتناول القضايا فى برامج الرأى  

 

 (20)جدول رقم 

 والقائم بالاتصال ممن حيث تقييميم لحرية التعبير وفقا لنمط الممكية نالعلاقة بين الأكاديميي
درجة التأثير نمط  الأكاديميين القائم بالاتصال الاجمالى

 ن % ن % الممكية
 نعم 45 56.25 20 28,57 65
 إلى حد ما 35 43,75 20 28,75 55
 لا 0 .،.. 30 42,86 30

150 100%  70 100%  الاجمالى 80 
 والقائم نصحة الفرض الرابع  حيث وجود فروق معنوية بين الأكاديميي (20)اتضح من الجدول رقم 

 27,22بالاتصال من حيث تقييم تأثير نمط الممكية عمى حرية التعبير حيث بمغت قيمة الانحراف المعياري 
 ...،..1 بمستوى الدلالة 1,12 لمقائم بالاتصال و بمغت قيمة معامل ت 18,17للأكاديميين و 

 لوجود تأثير لنمط الممكية وىو ما أثبتتو العديد من الدراسات ن الأكاديمييد ويمكن تفسير ذلك في إطار تأكي
والبحوث العممية الدقيقة من أن سياسية المحطة لا يمكن أن تتعارض مع سياسية مالكيا عمى الإطلاق بل 

في الغالب ىي تخدم تمك المصالح وأنة لم تثبت دراسة فى النظم الميبرالية أو السمطوية عدم تدخل مالك القناة 
 .بشكل مباشر أو غير مباشر سواء بالملاحظة أو التوجيو لسياسة محطتو 

بينما يرى القائم بالاتصال عدم وجود تأثير ليذا العامل في حرية عرض الموضوعات حيث يتم ضبط تمك 
السياسية الخاصة بالبرنامج عن طريق العقود المبرمة بين المحطة ومقدم البرنامج والذي يضع بيا البنود التي 
توضح السياسة التحريرية لمبرنامج وكذا صلاحيات مقدمو ورئيس تحريره فى عرض ما يتراء  ليم من قضايا 

. دون تدخل من مالك القناة
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:- خلاصت الٌخبئح

:  من الاستخلاصات ، و التي يمكن بمورتها عمى النحو التالييدتوصمت نتائج الدراسة الميدانية إلى العد
كشفت الدراسة اىتمام جميور العينة بمشاىدة برامج الرأي وىو ما يتفق مع ما  أكدتو كثير من  -1

الدراسات من ارتفاع نسبة مشاىدة تمك البرامج نظرا لمدور الذي قامت بة  في السنوات الخمس 
الأخيرة من تنشيط لمحياة الاجتماعية والسياسية والثقافية ،   فضلا عن أن النخبة الإعلامية والنخبة 

 .الأكاديمية من المعنيين بالشأن العام 

برامج الرأى التميفزيونيو لم تعد تقتصر عمى التقارير الجافو عن الأحداث بل اصبحت التغطيو  -2
مدعومو بصور حيو وشيادات فوريو ومباشره من الفاعمين فى الحدث إضافو إلى المحممين وصناع 

 .القرار وقادة الرأى لوضع الحدث فى إطاره والكشف عن أبعاده وتأويلاتو

 ONTVجاء ترتيب القنوات الفضائية من حيث كثافة المشاىدة و الأىمية عمى النحو التالي قناة إل  -3
 ، والفضائية CBC ،ثم المحور ،و قناة 1، قناة الحياة 2 ، تمييا التحرير ،ثم دريم 2 ة،ثم  قناة الحيا

محمد عبده )المصرية وأخيرا القناة الأولى المصرية،وتتفق تمك النتيجة مع ما أكدتو دراسات كلا من 
،من تفوق الفضائيات الخاصة (38)(2011 ،سارة عبد المطيف 2011 ، حنان حسن محمد 2010

من حيث كثافة المتابعة مقارنة بالقنوات الحكومية نظرا لمساحة الحرية التي تتمتع بيا تمك القنوات 
 .وعدم خضوعيا بشكل أو بآخر لمضغط الحكومي المباشر  

تمثمت أىم دوافع مشاىدة برامج الرأى من قبل جميور العينة في الدوافع المنفعية والمتمثمة في رغبة  -4
الجميور عرض ومناقشة كافة القضايا التي تشغل الرأى العام كما اعتبرت تعبير حي عن صوت 
الشعب ،وكذلك مقدرة تمك البرامج عمى صياغة الرأى العام نظرا لاعتمادىا عمى الخبراء في كافة 
المجالات مما يعطييا كثير من المصداقية لدى الجميور،خمقت تمك البرامج لدى المشاىد الوعي 

والقدرة عمى التعبير عن اتجاىاتو بشكل غير مباشر من خلال تغير أنماط السموك وطريقة التفكير 
 .  يناير 25وىو ما أستند عمية البعض عند تفنيد قيام ثورة 

من جميور العينة انعدام درجة  المصداقية في برامج الرأي أثناء تناوليا لأحداث % 40ترى نسبة  -5
،وىو ما فسرتو نتائج الدراسة من حالة التشويش التي % 37و33 يناير،وانخفاضيا بنسبة 25ثورة 

. سادت الإعلام المصري فى فترة الثورة وما بعدىا 
حافظ المرازى في الترتيب الأول من حيث .جاءت برامج القنوات الخاصة بتوقيت القاىرة ل  -6

،يميو برنامج اليوم عمى قناة التحرير،ثم منتيى .المشاىدة، يميو الحياة اليوم ثم برنامج بمدنا بالمصري 
 مساء، وجاء في الترتيب الأخير برنامجي التميفزيون المصري الحكومي 10الصراحة ،يميو ال 

من  ( 39)(2011سارة عبد المطيف  ) ،ومباشر من مصر ، وىو ما يتفق مع أكدتو  دراسة27ستوديو 
انخفاض كثافة مشاىدة التميفزيون المصري وىو ما يمكن  تفسيره فى إطار إنخفاض درجة  

مصداقيتو لدى الجميور ،حيث فشل فى التخمص من ترسبات الرداءه والتسطيح والخروج من دىاليز 
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علام التبجيل والمدح وساىم فى تكريس الوضع الراىن وحاول جاىدا البحث عن  التبعيو والتقميد وا 
. سمطة جديدة يعمل ليا 

أكد معظم جميور الدراسو عدم موضوعية ضيوف برامج الرأي،وىو ما يمكن تفسيره فى إطار غياب  -7
. حالة ثقافة الحوار وفكرة فرض الرأى بالقوة عمى الجميور 

من جميور العينة أن نمط الممكية لو تأثير كبير عمى درجة حرية الأداء الإعلامى في % 80أكد  -8
برامج الرأي  

تقاربت درجة الاتجاه العام نحو إلغاء وزارة الإعلام ما بين الموافقة و المعارضة حيث أكدت نسبة  -9
 .عارضت الفكرة بشدة% 35و33من جميور العينة رغبتيا إلغاء الوزارة مقابل  % 34و67

 
 :-  وفئت القبئن ببلاحصبل حوثلج أُن الولاحظبث العلوَت فٌىوعلي هطخوى الوقبرًت بَي الأكبدٍوٌَ

 

من فئة القائم بالاتصال أن برامج الرأى كانت من عوامل قيام ثورة يناير مقابل %86,82أكدت نسبة  -1
من فئة الأكاديميين مما يمكن تفسيره في إطار تأكيد القائم بالاتصال وجود مساحة من % 5,52نسبة 

الحرية فى الفترة الأخيرة قبل الثورة سمح فييا للإعلام بحرية طرح وتناول الكثير من الموضوعات التي 
عبرت عن ما يجرى  في الشارع المصري ،وما كان يدور في كواليس النظام السياسى ،في حين سجمت 

 وجود دور مباشر لتمك البرامج فى قيام الثورة حيث نمن عينة الأكاديميي% 5,47الدراسة اعتراض نسبة 
يرى جميور العينة الإعلام المصري عمى مدى تاريخو الطويل أنو قام بتضميل الوعي المصري وتجييل 

رجل الشارع وأن تمك الثورة ىي نتاج جيل الإعلام الجديد الذى  تواصل عبر الشبكات الاجتماعية 
الحديثة وتبادل الآراء والتعميقات فى ظل عدم اىتمام من القيادة السياسية بدعوات ىؤلاء الشباب 

ومطالبتيم بالإصلاح والتغيير والدليل عمى صدق ىذا ذلك الارتباك الذي ساد كافة تمك البرامج الحكومي 
منيا والخاص أثناء تغطيتيم لأحداث الثورة وقبل تنحى الرئيس واستمر ذلك التخبط حتى كتابة  ىذه 

 .الورقة 

تراوحت درجة حرية التعبير في برامج الرأى أثناء تناول ثورة يناير لدى القائم بالاتصال  بين متوسطة  -2
؛ فى حين سجمت درجة حرية  تمك البرامج لدى %85,52ومنخفضة بنسبة % 57,48بنسبة  

أقرت بانعدام درجة حرية العرض فى  تمك البرامج مقابل نسبة  % 76و25الأكاديميين نسبة 
 .ترى انيا كانت متوسطة 75,23%

أكدت غالبية  فئة القائم بالاتصال وجود تطور فى مصداقية وحرية التعبير فى برامج الرأى بعد قيام ثورة  -3
يناير مفسرين ذلك بظيور كافة الآراء والتوجيات السياسية عمى شاشة تمك البرامج، كذلك النقل الحي 
لكل ما يجرى فى الميادين المصرية من خروج المميونيات،و نقل صوت الثوار وعرض مطالب الثورة 
وكذلك عرض كافة المناوشات والوقفات الاحتجاجية التي تممىء شوارع مصر اليوم كل شيء موجود 
 نعمى اليواء مباشرة وىذا تطور يحسب  لتمك البرامج؛ في حين لم ترصد الدراسة لدى عينة  الأكاديميي
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أى تطور إيجابي في أداء تمك البرامج مينيا وترى العينة أن تمك الحرية المتاحة الآن خمقت شكل من 
أشكال الفوضى فى التناول والعرض مما نفى عن معظم تمك البرامج التي تممئ اليواء اليوم صفة المينية 

 .والموضوعية 

أكدت  عينة القائم بالاتصال  تميز ضيوف برامج الرأى المصرية بالموضوعية حيث الحرية فى عرض  -4
كافة وجيات النظر الخاصة بيم وكذا إتاحة الفرصة لممشاركة الجماىيرية للاشتراك فى تمك البرامج 
وسماع صوت الشعب ،فى حين أكد  الأكاديميين انتفاء صفة الموضوعية  عن ضيوف تمك البرامج 

وعمينا ىنا التأكيد أن الموضوعيو تعنى أن نتعامل مع الحقائق فى سياقيا ،حتى لو تصادمت مع قيمنا 
الشخصيو ،ولتحقيقيا عمى الإعلامى ان يقاوم ضغوط السياسين والمعمنيين ممن يرغبون صبغ العالم 

 .بالمون الذى يتوافق مع مصالحيم

من فئة القائم بالاتصال تأثير نمط الممكية عمى حرية التعبير في برامج الرأى % 85,42أكدت نسبة  -5
من نفس الفئة ترى عدم وجود تأثير ليذا العامل فى حرية عرض الموضوعات %14,57مقابل نسبة 

حيث يتم ضبط تمك السياسية الخاصة بالبرنامج عن طريق العقود المبرمة بين المحطة ومقدم البرنامج 
والذي يضع بيا البنود التي توضح السياسة التحريرية لمبرنامج وكذا صلاحيات مقدمو ورئيس تحريره فى 

من عينة % 100عرض ما يتراء  ليم من قضايا دون تدخل من مالك القناة؛ ىذا وسجمت نسبة 
 وجود تأثير لنمط الممكية وىو ما أثبتتو العديد من الدراسات والبحوث العممية الدقيقة من أن نالأكاديميي

الفضائيات الحكوميو غير معنيو بحقوق الصحفى فى حرية التعبير ،ولا تؤىمو لاتخاذ قرار صنع السياسو 
التحريريو،كما إنيا غير معنيو بحق الجميور فى المعرفو والإطلاع عمى الحقائق،ناىيك عن ضعف 

 .الإنفاق عمى الخدمو الإخباريو

من فئة القائم بالاتصال بضرورة إلغاء الحقيبة الوزارية للإعلام فى الحكومة % 29,74طالبت نسبة  -6
المصرية حيث ترى العينة أنيا الخطوة الأولى فى تحرير الإعلام المصري من تبعيتو لمنظام الحاكم  

والاستعاضة عن الوزارة بإنشاء نقابة يكون ليا حق الرقابة والمسائمة للإعلاميين تعمل عمى ضبط العمل 
 الذين رفضوا إلغاء نمن فئة الأكاديميي% 25,66الإعلامى دون تدخل من الدولة ، مقابل معارضة 

الوزارة والتي ترى أن وجودىا يضبط العمل الإعلامى فالحرية المطمقة تؤدى إلى الفوضى ؛ المطموب 
تفعيل العمل بميثاق الشرف الإعلامى واستحداث التشريعات التي تضمن للإعلام المصري الخروج  عن 
وصاية و إملاءات النظام وكذا خمق جيل من الإعلاميين يعي مقتضيات وأخلاقيات العمل الإعلامى 
 .تكون عقيدتو توعية وتوصيل الحقائق لمجميور وعرض الرأى والرأي الأخر ، وأرثاء قيمة ثقافة الحوار 
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 :توصٌات الدراسة
 

 يناير التأكيد عمى أىمية الإعلام كوسيمة تنمية وتغيير فى المجتمعات التي تبغي الإصلاح 25أعادت  ثورة 
والتطوير ،وظيرت برامج الرأى كأحد  أبرز الأشكال البرامجية التي ثبت ارتفاع درجة متابعتيا ودورىا في 
التأثير عمى الرأى العام مما يستوجب ضرورة تمتعيا بعوامل حرية التعبير  والمصداقية في عرض وتناول 

: القضايا ومن أجل ذلك  توصى الدراسة 
الحكومو "ضرورة إعادة النظر فى نمط الممكيو الحالى للإعلام فى مصر والتى تنحصر بين ممكيو  -1

 .،بحيث تصبح ممكيو لمشعب "،أوالأشخاص

ضمان استقلالية الإعلام  المصرى وتحويمو من نمط الإعلام الشمولى الذى يعنى فى المقام الأول  -2
بخدمة النظام إلى نموذج إعلام الشعب مما يؤىمو لتبنى مبادىء وأىداف ثورة يناير ،و يتحول إلى أداه 

 .صادقو لشرح ومناقشة تمك المبادىء والأىداف ،ويساىم فى خمق حالو من الحراك الفكرى

بات مطموبا تعظيم التفاعل الإيجابى بين البرامج ومشاىدييا بحيث يكون الجميور شريك فاعل لا مجرد  -3
 .متمقى سمبى 

ضرورة تفكيك علاقة تبعية الإعلام لكل من النظامين السياسى والاقتصادى ،بحيث يكون نظام مستقل  -4
تباع أعمى مستويات المينيو  .يقوم عمى شفافية التمويل ،والفصل بين الممكيو والإدارة ،وا 

الارتقاء ببرامج التأىيل المينى والعممى والتثقيف السياسى ضروره للإرتقاء بأداء الإعلاميين والمؤسسات  -5
 .عمى حد سواء

العمل عمى إصدار تشريعات دستورية تضمن إنشاء مؤسسة إعلامية يكفل ليا الدستور استقلاليتيا عن  -6
الحكومة والنظام السياسي تشرف عمى كافة وسائل الإعلام وتنظم العمل الإعلامى في إطار من حرية 

 .الرأى وفقا لمبادئ المسئولية الاجتماعية نحو المجتمع 

إيجاد آلية لمتنسيق والتواصل بين الأكاديميين والقائم بالاتصال لمتوفيق بين وجيات نظر كلا منيم بما  -7
 . يصب في اتجاه توحيد الرؤى والمعايير التي من شأنيا تنظيم العمل الإعلامى

إقامة نقابة للإعلاميين تتبنى تطبيق ميثاق الشرف الإعلامى وتضبط حالة اليرج التي تممىء الفضائيات  -8
المصرية من ظيور شخصيات غير مسئولة تعد وتقدم برامج رأى  وتسبب الكثير من الأذى النفسي 
 .لمجميور ؛تمك النقابة تكون مسئولة عن منح تراخيص العمل لكل من يحق لو الظيور عمى الشاشة
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